FORMULAIRE DE DEMANDE DE CLOTURE DE COMPTE MA FRENCH BANK

a compléter, a signer et a renvoyer par courrier a :

Ma French Bank — CS 30034 — 59891 LILLE cedex 9

A COMPLETER PAR LE CLIENT
Je, SOUSSIZNE(E) (PrENOIM NOIM) woriitieeie ettt et et e et et ste st e e bbb et et eas et sbe st sbenseseatesbessesessrsane et ene

née)le: __/__/

TIEUIQITE AU COMPEE N7 ottt te st st st e e e s bbb e b et e s easeaeebesbestesesesaastesensaetensan ans

résidant a I'adresse suivante :

demande la cloture de mon compte Ma French Bank.

H . . . . - )
Dans ce contexte, j'atteste sur I’honneur avoir détruit ma carte bancaire Ma French " @
Bank rattachée au compte visé ci-dessus. En conséquence, je n’ai PAS a vous la ¥ =
retourner.

Le motif de ma demande de cl6ture est le suivant (cochez la case correspondant au motif principal de
votre demande de résiliation) :

I:' J'avais choisi le compte pour I'absence de frais a I'étranger et je ne voyage plus
I:' Jai un autre compte bancaire et je n’ai pas besoin d‘un compte

I:' Les frais sont trop élevés

Je n’ai jamais réussi a utiliser mon compte ou ma carte (synchronisation du smartphone, probléme de réception ou d’activation de la
carte, d’alimentation du compte...)

J'ai rencontré des problémes lors de I'utilisation de la carte

I:' Je suis insatisfait(e) du Service Client

I:' AAULTES ettt sttt st st et bttt et e ae st st e e b es b es et e Rt b b s et a s es et ene et ene eh st st e benteb et et ene

Jai bien noté que le montant des frais de tenue de compte reste dii jusqu’a la date de cl6ture,
conformément a la plaquette tarifaire en vigueur.

Je régularise mon dossier suivant la situation de mon compte :
=> en cas de solde débiteur, j’alimente au préalable mon compte.

=> en cas de solde créditeur, je vous transmets des a présent mon RIB bénéficiaire sur lequel
devra étre effectué le virement des fonds restants.

Le__/ / Signature obligatoire :
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